
 

佳能（中国）——全生命周期管理打造环保产品 

摘要：绿色与和谐是地球永恒的主题，环保与节能也是佳能一贯的承诺。佳能（中国）

有限公司（以下简称“佳能（中国）”）致力于成为中国地区负责任的企业公民，面对环境污

染的现状，不遗余力保护环境，始终以高标准严格要求自己，在产品设计、生产、销售、回

收再利用以及企业运营的各个环节融入绿色节能环保理念，尽可能降低对环境的影响，实现

与自然环境的和谐共生。 
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（一）背景 

地球环境是人类生存繁衍的基础，然而现如今环境污染问题已然成为制约全球可持续

发展的重要因素。在中国，环境污染威胁着我们的健康，气候变化带来的各类灾害正在造

成巨大的损失。为应对这一问题，近年来，中国政府大力治理环境，不断出台严格的政策

法规，增强民众的环境意识。 

为此，佳能（中国）构筑了完整的环境管理体系，建立了完善的环境合规性评价体制，

严格识别和管控环境风险，制定并实施一系列环境管理规则，开展全生命周期环保管理，确

保以绿色环保的方式开展各项业务运营。 

（二）佳能的环境方针和目标 

早在 1993 年佳能集团就制定了环境宪章，提出了“没有环境保证，就没有生产资格”，

将环境保护置于最重要的地位。2008 年，佳能又发布了环境愿景“为绿色而行动”，与客户、

合作伙伴一起努力降低环境负荷。 

随着大众的环保意识不断提高，消费者在购买产品的时候会倾向于选择低碳节能的环保

产品。基于这一发展趋势，佳能确定将提供环保产品作为实现企业社会责任的重要途径，视

市场上的环保需求增长为提高企业竞争力的机遇，立足于产品生命周期管理，努力为客户提

供性能品质高、环境负荷低的高附加值产品。 

    在这一决策的引领下，佳能设立了明确的环境目标，确定每台产品生命周期的 CO₂每年

削减 3%的目标。为实现这一目标，佳能对每一个新产品进行生命周期评价（LCA），在开发

设计阶段即计算产品全生命周期中 CO₂的排放量，反复修改设计以达到要求。通过各部门的

共同努力，每年都能达成目标，2015 年比 2008 年削减了 32%，平均每年削减 5.8%。 



 

1.绿色设计做好源头管理 

    佳能利用 LCA 管理体系进行产品设计开发，一方面促进产品的轻量化和小型化，另一方

面积极开发使用生物塑料、再生型塑料等环保材料，延长零部件使用寿命，使产品各方面的

环境负荷大幅降低。 

佳能发现，在佳能产品的全生命周期中，使用时的 CO₂排放占比最大，节能效果好的产

品可减少大量的 CO₂排放量。由此，佳能自主研发了按需定影技术、感应加热技术，只在工

作状态时对特定部位进行加热，大大降低电力消耗；打印时墨粉的溶解耗能较高，佳能不断

开发溶解温度更低的墨粉，使打印更快捷、更低碳；大部分的时间，产品都处于待机的状态，

佳能降低产品待机功率，成果在业界保持领先；另外，为方便客户操作，设置节能使用模式，

可一键实现节能使用模式的转换。通过多种技术的结合，推动产品使用时的耗电量大幅降低，

为客户节约成本的同时为环保做出贡献。 

佳能办公型复合机 imageRUNNER ADVANCE C3300 系列是环保产品的典型代表，完美融

合了多种环保设计和节能技术，CO₂排放量较上一代产品减少 23%，成为新一代环保办公之

选。 

  

2.绿色采购推动行业共建 

为打造绿色供应链，佳能对产品及包装的供应商提出了严格的环保要求。1997 年，佳

能集团制定了绿色采购标准书，要求在采购时进行严格的环境确认,并将这些要求事项纳入

采购合同。除对材料本身的确认外，环保方面的确认还包括供应商是否建立完善的环境管理

体制、是否有环保违法违规现象、污染物的排放绩效等，在体制管理上保证供应商可以持续

提供环保的产品。对于已通过确认的供应商，每两年需要再进行一次全面的确认，保证环保

前代产品 IR-ADV 3330 

环保亮点： 
小型化、轻量化 

使用时的能耗降低 

零件使用寿命更长 

CO2 排放减少 23% 



方面没有新的问题。 

 

图注：佳能（中国）绿色采购运行机制 

    在中国，佳能在实施集团的绿色采购标准的基础上，更非常重视结合本地的实际情况，

对供应商进行环保确认。在供应商评价阶段，佳能使用了公众环境研究中心（IPE）的数据

库，对照全国各地环保部门的处罚记录，对中国地区供应商是否有环境违法情况进行确认。

近年来，佳能的努力和成果得到了各界的认可，在 IPE 公布的企业绿色供应链排行榜上，排

名也逐步上升，优秀的案例被选入 IPE 的 2015 年的年度报告中，供其他公司参考。 

3.绿色生产护佑绿水蓝天 

    水污染、空气污染已成为人们心中之痛，生产企业的节能减排越来越受到关注。佳能始

终把遵守环境法规作为生产的基础，工厂的排放基准比环境法规排放标准更低 20%，确保守

法。在此基础上，积极引进清洁能源、采取各种环保工艺，努力减少能源和原材料的消耗。 

    佳能充分发挥技术创新，开展设备节能改造，在技术及经济允许范围内选择节能设备，

全力提升能源利用率。同时，积极引进太阳能发电、风力发电等可再生能源，减少一次能源

消耗量。例如，佳能大连办公设备有限公司（以下简称“佳能大连”）根据湿度对空调系统

按季节（冬季、夏季）进行设定值动态管理，一年可以削减蒸汽使用量1558吨，减少CO₂排

放量390吨。 

佳能重视资源的循环利用，努力减少废弃物的产生，对废弃物的处理严格管控。针对

固体废弃物，充分回收利用有价值的废弃物，减少废弃物排放量，对无法循环利用的废弃

物则进行妥善处理，禁止填埋、限制焚烧废弃物；针对废气管理，用煤油替代重油燃料，

选择所用燃料产生大气污染物质较少的设备，并严格控制设备使用时的燃烧条件，大力削

减硫氧化物、氮氧化物、粉尘等物质排放量；在废水处理方面，通过在各生产企业引进封



闭再生利用系统，促进制造工程中水的净化与再利用，大幅削减制造工程用水量。 

佳能对生产中使用的化学品进行严格管理，从对人体及环境的影响、可燃性等方面，将

3000余种物质纳入管理对象，将其分为禁止使用物质、削减排放物质、限制对象物质三个等

级，并按不同等级采取相应处置措施。 

4.绿色包装与物流贡献节能减排 

在产品包装与运输环节，佳能不断采取有益于环境的改进措施，通过应用环保包装材料、

改进运输路线、转换运输方式、优化装载布局、推进零部件循环取货等，减少碳排放。 

2015年，佳能（中国）针对零件快递包装存在空间浪费、材料损耗大的问题，对快递包

装箱进行设计改善，实现了包装箱大小依据零件实际体积的灵活调节，减少了填充材料和纸

张的使用，达到了节能环保的效果。2015 年11 月，正式打通一条新的全球化物流线路——

中欧物流“新丝路”线路。与现有的海运及空运相比，中欧铁路物流线路提高了运输效率、

节约了运输成本、降低了CO2 排放。 

 

图注：佳能集团中欧铁路物流线路首发式 

5.产品的回收再利用 

佳能在中国建立产品环保回收体制，接受客户送来的废弃佳能产品，并交给有资质的处

理公司进行环保处理和资料再利用。对于废弃物处理的供应商，佳能也进行严格的确认，甚

至会确认到最终的处理企业，通过资质确认、现场监察等方法保证佳能公司产生的废弃物得

到环保处理。 

佳能（中国）针对佳能喷墨类产品的“墨盒& 墨水盒”（佳能原装且未打孔）以全年回

收业务、定期换礼活动的形式进行回收。佳能（中国）常年在佳能喷墨打印机认定经销商、

认定维修店、快修中心和展厅开展墨盒回收活动，同时，一年2 次针对认定维修店、快修中



心和展厅开展墨盒回收换礼活动，影响力越来越大。墨盒回收是佳能（中国）多年来坚持开

展的一项环境活动，该活动涉及地域多、人数广，在促进资源回收再利用的同时，能够对普

通消费者进行环保意识的普及，是佳能（中国）贡献于资源和环境问题解决的有效方式。 

 

在环境愿景的指引下，佳能在产品生命周期的每个环节积极采取节能减排措施，将与自

然环境和谐共生的环保理念贯彻到每一个企业行动之中。截至2015 年底，佳能在售产品中： 

 

 

图注：佳能在华生产企业节能减排数据 



“佳能追求' 共生' 的理念给我很大的触动，这不仅表现在佳能通过严格的环境标准

和务实积极的态度降低环境负荷，实现与自然环境的共生，同时也表现在佳能与更多的行

业组织、价值链伙伴等共同建立环境保护生态圈，在形成自身绿色竞争力的同时，进一步

扩大了环境保护的影响力和效果，这对于解决环境问题、实现社会可持续发展是至关重要

的。” 

——中央民族大学教授、“985 工程”生态环境平台首席科学家 薛达元 

(三)展望环保产品的未来 

    未来，中国将是一个人人重视环保的社会，环保产品将会越来越受到消费者的青睐。

佳能的产品凝聚了先进的技术和人性化的设计，在看得见的产品背后是生命周期各个阶段

的环保措施。佳能深知，品牌影响力越大，对社会的责任也就越大，佳能将在环境保护领

域继续深耕，将产品的环保性能转化为市场优势，与广大消费者共同为环保做出更大的贡

献。 

 


